
МОТИВИ 

към проект на Наредба за придобиване на квалификация по професията 

„Хотелиерство“ 

 

Причини, които налагат приемането на проекта на Наредба за придобиване на 

квалификация по професията „Хотелиерство“ 

 

С настоящата наредба се приема държавният образователен стандарт (ДОС) за 

придобиване на квалификация по професията „Хотелиерство“ от Списъка на професиите 

за професионално образование и обучение по чл. 6 от Закона за професионалното 

образование и обучение (ЗПОО), утвърден със Заповед № РД09-2230 от 09.08.2024 г. на 

министъра на образованието и науката. 

Приемането на Наредба за придобиване на квалификация по професията 

„Хотелиерство“ е продиктувано от динамичното развитие на туристическия сектор, 

повишените изисквания към качеството на туристическите услуги, нуждата от устойчиво 

развитие на туризма и необходимостта от добре подготвени кадри, отговарящи на 

международните стандарти.  

Секторът на хотелиерството има ключово значение за икономиката на България и 

предоставя възможности за трудова заетост в различни региони на страната. Затова е 

необходимо систематизирано обучение и ясно дефинирани професионални 

компетентности, които да гарантират високото качество на обслужване и 

конкурентоспособност на туристическия продукт. 

Проектът на акт е разработен съгласно изискванията на ЗПОО и отчита актуалните 

потребности на пазара на труда, цифровизацията на услугите, прилагането на устойчиви 

практики и иновативни решения в хотелиерската дейност. 

Наредбата за придобиване на квалификация по професията „Хотелиерство“ се 

издава на основание чл. 22, ал. 6, във връзка с ал. 2, т. 6 от Закона за предучилищното и 

училищното образование. 

Цел на проекта на Наредба за придобиване на квалификация по професията 

„Хотелиерство“ 

С приемането на проекта на акт се цели осигуряване на съвременен, целенасочен 

и практически ориентиран модел за придобиване на професионална квалификация по 



професията „Хотелиерство“. Целта на проекта е да се създаде нормативна основа за 

обучение на кадри, които да притежават знания,  умения  и компетентности за 

организация и управление на хотелски обекти, обслужване на клиенти, прилагане на 

добри практики в сферата на туризма, както и за използване на съвременни технологии 

и устойчиви решения в хотелиерската дейност. 

Очаквани резултати от прилагането на проекта на наредба 

Въз основа на определения с настоящата наредба държавен образователен 

стандарт за придобиването на квалификация по професията „Хотелиерство“ се въвеждат 

единни изисквания за придобитите знания, умения и компетентности от обучаемите. 

Ще бъдат дефинирани ясни критерии за оценяване на резултатите от учене, което ще 

подобри проследимостта и валидността на обучителния процес. Изискванията към 

материалната база и квалификацията на обучаващите ще гарантират предоставянето на 

обучение, съответстващо на съвременните стандарти за професионална подготовка. 

Придобилите квалификация лица ще могат да: обслужват клиенти с високо ниво на 

професионализъм и култура на обслужване; организират и координират хотелската 

дейност; прилагат устойчиви практики в туризма; комуникират ефективно на чужди 

езици; използват цифрови инструменти и системи, характерни за съвременния хотелски 

мениджмънт. 

Финансови и други средства, необходими за прилагането на новата уредба 

За прилагането на наредбата не са необходими допълнителни финансови средства. 

 

Анализ за съответствие с правото на Европейския съюз 

С проекта на наредба не се въвеждат разпоредби от европейското право, поради 

което не се налага изготвяне на справка за съответствие с европейското законодателство. 


